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Best Doctors

A Best Doctors® Csoportos Egészségbiztositas
Kiilonos Feltételei

Bevezetd rendelkezések

A Best Doctors Csoportos Egészségbiztositas (tovabbiakban: biztositas) jelen Kiilonos Feltételek, a CIG
Pannénia Eletbiztositd Nyrt. Csoportos Elet-, Baleset- és Egészségbiztositasi Altalanos Feltételei, valamint
az ajanlatban foglaltak szerint jon létre a CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. (székhely: 1033 Budapest,
Florian tér |., tovabbiakban: biztositd), valamint barmely személy (a tovabbiakban: szerz6dd) kozott.
Amennyiben a Kiilonés Feltételek barmely rendelkezése eltér a Csoportos Elet-, Baleset- és
Egészségbiztositisi Altalanos Feltételekben foglaltaktdl, gy a jelen Kiilonés Feltételek rendelkezései az
iranyadok.

Definiciok

Ajanlat: nyomtatvany, melyen a szerz8d6 ajanlatot tesz a biztositas megkotésére.

Best Doctors: az a vallalkozas (Best Doctors Espana S.A.U.), mely jelen biztositas vonatkozasaban az
InterConsultation™ és FindBestCare® elnevezésli egészségiigyi szolgiltatasokat nyuijtja. E vallalkozas a
biztosito szolgaltatasnyujto partnere.

Betegség: az egészségi allapotban bekovetkezd nem baleseti eredetli valtozas, melyet a megfelelé
szakképesitéssel rendelkezé orvos diagnosztizdl és erdsit meg. Jelen biztositas vonatkozasaban egy
betegségnek kell tekinteni az azonos okbdl vagy egymassal osszefliggd okokbol kialakult osszes betegséget
és sériilést. Ha egy betegséget ugyanaz vagy azzal Osszefiiggd tényezd okoz, mint egy korabbi betegséget
(ideértve a korabbi betegség kovetkezményeit és a korabbi betegségbdl szarmazé komplikacidkat), akkor
az Uj betegség a korabbi betegség folytatasanak tekintendd, s nem egy onallé betegségnek.

Biztositas: jelen Kiilonds Feltételek, a CIG Pannénia Eletbiztositdé Nyrt. Csoportos Elet-, Baleset- és
Egészségbiztositisi Altalanos Feltételei, valamint ezek mellékletei, zaradékai alapjan létrejott biztositasi
szerz6dés, mely szerzddés létrejottét a biztositasi kotvény igazolja.

Biztositasi dij: a biztositas és a biztosité kockazatviselésének ara, melyre a biztosito jogosult.

Biztositasi évfordulé: a biztosito altal a kotvényen feltiintetett idépont, mely a biztositas tartaman beliil,
minden naptari évben a kockazatviselés kezdetével azonos naptari honap elsé napjanak felel meg.
Biztositasi szolgaltatasok: azon szolgaltatasok (és a hozzajuk tartozé téritési osszeghatarok), melyek
biztositott altali igénybevételére a biztositas fedezetet nyuijt.

Biztositott: az a természetes személy, akit az ajanlatban biztositottként neveztek meg és a biztositasi
kotvényben ekként van felsorolva. A biztositott jelen feltételek szerint definialt belépési kora legalabb 19,
legfeliebb 60 év lehet. Minden egyes biztositottra és a jelen feltételek szerint definialt hozzatartozoéira
vonatkozé biztositasi fedezetek ,,csaladi csomagot” képeznek. Az egyes ,csaladi csomagokba”
hozzatartozoként bevont biztositott jelen feltételek szerint definialt belépési kora 0-18 év kozott is lehet,
amennyiben a biztositott megfelel az m) pont rendelkezéseinek. Minden egyes biztositott szamara csak egy
,»csaladi csomag” alkothato, és egy biztositott csak egy csaladi csomagban szerepelhet.

A jelen csoportos egészségbiztositas biztositottjai a szerzédé altal meghatarozott és az ajanlatban rogzitett
csoportképzd ismérv alapjan egyértelmien koriilhatarolhatd személyek 6sszessége. A szerzédé koteles az
igy meghatarozott csoportba tartozé valamennyi személyt biztositottként megjeldlini.

A jelen kiilonos feltételek szerint létrejové csoportos egészségbiztositas minimalis kezdeti biztositotti
létszama 10 f6, melybe az m) pont szerinti hozzatartozék nem szamitanak bele.



i)

k)

Biztositott belépési kora: az adott biztositott vonatkozasaban a biztositd kockazatviselése kezdetének
éve és a biztositott sziiletési évének kiilonbsége. A biztositott igy meghatarozott életkora minden
biztositasi évforduldn eggyel emelkedik.

Egészségi nyilatkozat: a biztositott egészségi kockazatainak felmérésére szolgalé nyomtatvany, mely
jelen biztositasra vonatkozé ajanlat kockazatelbiralasanak alapjat képezi. 18 év alatti biztositottak esetén e
nyomtatvanyt a biztositott torvényes képviselSje tolti ki és irja ala. A biztosito eltekinthet az egészségi
nyilatkozat alkalmazasatol.

El6zetes fedezetigazolas: a biztosito vagy a Best Doctors altal kibocsatott, kizardlag a biztositott altal a
kilfoldi gyogykezelési szolgaltatas helyszinélil valasztott korhazra érvényes irasos dokumentum, mely a
biztositott kilfoldi, altala valasztott koérhazba megszervezett gyogykezelése elétt igazolja a kilfoldi
gyogykezelési szolgaltatas keretében igénybe vehetd egészségligyi szolgaltatasok, gyogykezelések, terapias
tervek biztositasi fedezetének fennallasat.

FindBestCare® szolgaltatas: a Best Doctors azon szolgaltatisa, melynek keretében a kiilénbdzé
egészségligyi szolgaltatokkal egyeztetéseket folytat és minden részletre kiterjedéen megszervezi a
biztositott kiilfoldi gydgykezelését, ideértve a biztositott kiilfoldi koérhazba torténd felvételének
megszervezését, a kiilfoldi gyogykezelés soran a (szak)orvosi vizsgalatok, konzulticidk, kezelések
megszervezését, a kiilfoldi gydgykezelés soran a (szallodai) elhelyezés megszervezését, a kilfoldi
gyogykezelés helyszinére torténd elutazas és az onnan torténd hazautazas megszervezését, valamint a
biztositott szamara a megfeleld tajékozodasi, informacioszerzési lehetdségek biztositasat. A Best Doctors a
fentieken tul a szolgaltatas keretében ellendrzi, hogy a biztositott megfelelé orvosi ellatast kap(ott)-e a
kilfoldi gyogykezelés soran. Emellett a Best Doctors foglalkozik a kiilfoldi gydgykezeléshez kapcsolédo
szamlak feldolgozasaval és kiegyenlitésével, ideértve annak biztositasat, hogy a szamlak az igénybevett
szolgaltatasokat tiikrozzék és Osszegiikben érvényesiilion az a kedvezmény, amit a Best Doctors és az
egészségligyi szolgaltatdk kozti megallapodasok lefektetnek, tovabba, hogy a szamlazas duplikacidktol,
hibaktdl, csalasoktol mentes legyen.

m) Hozzatartozo: jelen biztositas vonatkozasaban hozzatartozénak mindsil (1) a biztositott jelen definicié

P)

q)

késébbi szakaszaban akként értelmezett partnere és (2) a biztositott, valamint a biztositott partnerének
nétlen/hajadon, 0-18 év kozotti, eltartott gyermeke (ideértve a mostohagyermeket és az orokbefogadott
gyermeket is).
Jelen definicié vonatkozasaban a biztositott partnere lehet:

* a biztositott hazastarsa;

* a biztositott élettarsa;

* nétlen/hajadon vagy élettarsi kapcsolatban nem él6 biztositott esetén az a biztositottal egy haztartasban

éld, 18 év feletti személy, aki pénziigyileg fligg a biztositottdl (vagy kolcsonosen fliggnek egymastol).

A biztositott partnere nem lehet a biztositott rokona, illetve hazastars/élettars megléte esetén mas, télik
kilonbozé személy. A partner lehet a biztositotttal megegyezé és eltéré nemii is. Partnerként csak egy
személy nevezhetS meg.
InterConsultation™ (masodik orvosi szakvélemény) szolgaltatas: a Best Doctors azon
szabadalmaztatott orvosi elemzé szolgaltatasa, melynek keretében egy képzett egészségiigyi
szakemberekbdl all6 testiilet attekinti a biztositottra vonatkozo és elérhetd orvosi dokumentaciét (példaul
korhazi zarojelentések, vizsgalati eredmények, kértorténet), majd egy, az adott orvosi szakteriilet
vilagszerte elismert, tapasztalt orvos specialistaja az orvosi dokumentacié részletekbe mend vizsgalata,
elemzése és értékelése utjan egy korabbi diagnézishoz kapcsoldddan masodik orvosi szakvéleményt allit ki.
Karesemény: olyan esemény, melyre, melynek kovetkezményeire részben vagy egészben fedezetet nyuijt
a biztositas. Ugyanazon okbol eredeztethetd, akar tobb ilyen kovetkezmény egy karnak tekintendd.
Kedvezményezett: a biztositas szolgaltatasaira a biztositott jogosult, tehat a biztositas szolgaltatasainak
kedvezményezettje a biztositott.



r)

t)

Kizaras: olyan kiilon meghatarozott helyzet vagy allapot, melyre a biztositas nem nyujt fedezetet. Kizart
kockazatok esetén a biztositd szolgaltatast nem teljesit. A kizarasokat jelen biztositas vonatkozasaban a 8)
pont tartalmazza.

Kisérleti gyogyellatas: orvosi, egészségligyi és miitéti felhaszndlasra, hasznalatra szant eljarasok,
folyamatok, kezelések, eszkozok, gyogyszerek és gydgyszerészeti termékek, melyeket a nemzetkozi
orvosszakma altal elismert kiilonbozé tudomanyos szervezetek még nem fogadtak el altalanosan
biztonsagos, hatékony és megfelel6 modszernek a betegségek és sériilések gyogyitasara, kezelésére. Azok
a modszerek is ide tartoznak, melyek kutatasi, tesztelési fazisban, vagy klinikai kisérletek barmelyik
fazisaban vannak.

Kockazatviselés kezdete: a biztosité kockazatviselése a biztositottnak a biztositasi szerzédésbe valo
belépésének idépontjatol fuggden:

a) a biztositasi szerzddés létrejottekor megjelolt biztositottak tekintetében az ajanlat alairasat kovetd
hénap elsé napjan kezdédik meg, feltéve, hogy a szerzddés létrejott vagy utobb létrejon, és az elsé
dijrészletet a biztositoé szamara megfizették vagy a dijfizetést illetéen a felek halasztasban allapodtak meg. A
felek kozos megegyezéssel ennél késébbi kockazatviselési kezdetben is megallapodhatnak.

b) A biztositasi szerzédésbe a tartam soran Gjonnan belépé biztositandé személy(ek) esetében a biztositd
kockazatviselése a belépési nyilatkozat uj biztositott(ak) altali alairasat kovetd hénap elsé napjan kezdédik
meg feltéve, hogy a személyiikre vonatkozo biztositasi dijat a biztositd szamara megfizették vagy a
dijfizetést illetéen halasztasban allapodtak meg.

A csoportos biztositasba a tartam alatt Ujonnan bejelentett, a bejelentéskor kereséképtelen allomanyban
lévé biztositott tekintetében a biztosité kockazatviselése annak a hénapnak az utolsé napjaig nem all fenn,
mely naptari hénapban a biztositott keresSképtelen allapota véget ér. A felek ettdl eltéréen is
megallapodhatnak.

A csoportos szerzédésekbe Uj biztositottat a szerzédés tartama alatt barmikor be lehet jelenteni. A
biztositott csoport létszamanak tartam kozbeni valtozasit a szerz6dé az erre rendszeresitett
formanyomtatvanyon (belépési nyilatkozat) koteles a biztositonak bejelenteni, és az Gj belépdk utan jaro
biztositasi dijat megfizetni.

Kockazatviselés vége: adott biztositott vonatkozasaban a biztositasi fedezet megsziinésének napja, de
legkésSbb a csoportos biztositas megsziinésének napja. A csoportos egészségbiztositasi szerzdés, illetve
az adott biztositottra vonatkozé biztositasi fedezet megsziinésének eseteit a 16) pont tartalmazza. A
biztositott csoportbdl barmely okbdl kilépd biztositott és a csoportos egészségbiztositasi szerz6désbe
bevont, jelen feltételek szerint definialt hozzitartozéi vonatkozasaban a biztositdé kockazatviselése a
csoportbdl valé kilépés napjan 24 orakor véget ér, a biztositoval szemben tamaszthaté minden igény
nélkil. A szerzédé koteles haladéktalanul irasban tajékoztatni a biztositét a biztositott csoport tagjanak a
biztositott csoportbdl valé kilépésérdl és a kilépés idépontjarol.

Korhaz: az egészségligyi ellatas orszagaban illetékes hatosag és szakmai feliigyelet altal elismert,
engedélyezett fekvébeteg-ellatast nyljtd intézmény, amely allandé orvosi iranyitas, felligyelet alatt all,
feltéve, hogy allandé orvosi jelenlétet biztosit, megfelelé diagnosztikai és terapias lehetSséggel rendelkezik,
valamint kizarodlag az orvostudomany altalanosan elfogadott médszereit alkalmazva miikodik.

w) Korhazi apolas: legalabb egy éjszakanyi korhazi benntartozkodast szlikségessé tevé gyogykezelés.

x)

Kronikus korallapot: mindazon betegségek, sériilések (ideértve a mentalis és fiiggdséggel kapcsolatos
korképeket), melyek az alabbiak koziil legalabb egy tulajdonsaggal rendelkeznek:

* nincs ismert gyogymadia, terapidja;

* folyamatosan észlelhet6 és érzékelhetd tiineteket produkal;

* maradandé funkcidkarosodashoz vezet;

* a beteg speciilis betanitasat vagy specidlis rehabilitaciojat koveteli meg;

* a betegnél hosszan tartd felligyeletet, ellenorzést vagy kezelést tesz sziikségessé.



y) Meglévé betegség: betegség, melyet a biztositds kockazatviselésének kezdete el6tt kivizsgaltak,
diagnosztizaltak vagy kezeltek, tovabba minden olyan betegség, aminek a tlinetei mar ezen idépont elétt is
jelentkeztek.

z) Miitét: minden olyan, orvos altal a mindenkori orvosszakmai szabalyoknak megfeleléen végzett sebészeti
beavatkozas, amelyet gyogyitas céljabol hajtottak végre, és amelynél a beavatkozast végzé orvos és
intézménye a sziikséges hatalyos, érvényes engedélyekkel rendelkezik.

aa) Nem invaziv és “in situ” rak: rosszindulati daganat, mely nem terjed tovabb a hamszovet azon
sejtjeirdl, ahol kialakult, és nem tamadja meg a stromat vagy a kornyezd széveteket. Preinvaziv tumor, amit
kialakulasanak kezdeti szakaszaban diagnosztizalnak, és teljes eltavolitasa esetén kedvezd tulélési rataval
rendelkezik.

bb) Orvos: olyan szakember, aki orvosi szakképesitéssel, tovabba jogszabalyban meghatarozott szakmai
feltételeknek megfeleléen nyuijt egészségligyi szolgaltatasokat.

cc) Orvosszakmai szempontbdl indokolt egészségiigyi szolgaltatas: olyan egészségiigyi szolgaltatas:

* mely a biztositott alapvetd egészségi sziikségleteinek biztositasahoz sziikséges;

* amit az orvosszakmai szempontbdl leginkabb megfeleldnek itélt médon és moddszerrel nyujtanak,
figyelembe véve az egészségiigyi szolgaltatas koltségét és minSségét;

* mely az alkalmazott eljarasok tipusat, rendszerességét és hosszat tekintve 6sszhangban van a biztositd
altal elismert, orvostudomanyi kutatassal vagy egészségbiztositassal foglalkozéd vallalatok vagy
kormanyzati szervek tudomanyosan alatamasztott iranyelveivel;

* mely a betegség vagy korkép diagnézisaval osszhangban van;

* mely nem a biztositott vagy a biztositott orvosanak sajat egyéni szempontjai alapjan valik sziikségessé;

* melyrdl az uralkodd, altalanosan elismert és elfogadott orvosi irodalom bizonyitja, hogy:

o biztonsagos és hatékony kezelése vagy diagnosztizilasa annak a koérképnek vagy betegségnek,
amelyre javasoltak;

o biztonsagos abban az értelemben, hogy hatékony:
- életveszélyes korképek vagy betegségek kezelésében;
- ellendrzott klinikai kisérletekben.

dd)Protézis: olyan eszkoz, ami egy emberi szerv egészét vagy részét, vagy egy miikodésképtelen és
diszfunkcional6 tesztrész funkcidjat részben vagy egészben helyettesiti, potolja.

ee) Sériilés: a biztositott testét ért karosodas.

ff) Szerz6do: az a dijfizetd, aki a biztositani kivant csoport biztonsiaganak megévasaban érdekelt, egyben a
biztositasi szerzdést megkati és a biztositas tartama alatt a dijfizetést teljesiti.

gg) Terrorcselekmény: olyan cselekmény, mely erészak, illetve kényszer alkalmazasaval, és/vagy ezekkel
torténd fenyegetéssel jar egyiitt, fiiggetlenll attdl, hogy egy személy, vagy személyek egy csoportja hajtja
végre a sajat vagy barmely szervezet/kormany nevében, illetve velliik kapcsolatban politikai, vallasi,
ideologiai vagy hasonlé célbol, ideértve barmely kormany befolyasolasara vagy a tarsadalom (egy részének)
megfélemlitésére tett torekvéseket, valamint bioldgiai, kémiai, radioaktiv, nuklearis anyagok, eszk6zok vagy
fegyverek hasznalatat.

hh) Teriileti hataly: jelen biztositas kizardlag a Magyarorszag teriiletén kivil igénybe vett kilfoldi
gyogykezeléshez kapcsolédo koltségekre nydjt fedezetet.

ii) Téritési 6sszeghatar: a 6) pontban részletezett valamely orvosi beavatkozas elvégzését magaban foglalo,
a biztositas keretében igénybe vett kiilfoldi gyogykezelési szolgaltatashoz rendelt maximalis szolgaltatasi
limitosszegek. Az ajanlat aldirasakor érvényben lévS, adokkal és jarulékokkal novelt téritési
osszeghatarokat az |. szamu melléklet |) pontja, illetve a biztositasi kotvény tartalmazza.

jii Varakozasi id6: a kockazatviselés kezdetétdl szamitott 6 honapos idészak. Azon betegség
vonatkozasaban, melynek tiinetei el6szor a varakozasi id6 alatt jelentkeznek, vagy amelyet
ebben az idészakban diagnosztizalnak, a biztosité és a Best Doctors szolgaltatast nem
teljesit.



kk) Velesziiletett betegségek és sziiletési rendellenességek: olyan korkép, mely oroklott tényezék

3)

4)

5)

b)

d)

6)

vagy a terhesség alatt szerzett betegség miatt mar a sziiletés pillanataban fennall, s amit a sziletés
pillanataban, vagy késébb, a beteg élete folyaman barmikor felfedeznek.

Biztositasi esemény

A biztositottnal a kockazatviselés ideje alatt olyan betegség diagnosztizalasa, mely a 6)
pontban szerepel és/vagy amelynek kezelésére a 6) pontban meghatarozott orvosi
beavatkozasok valamelyikét javasoltak, feltéve, hogy a diagnosztizalt betegség tiinetei
el6szor a kockazatviselés ideje alatt (tekintettel a 2.jj) pontban foglaltakra is) jelentkeznek.

A biztosito szolgaltatasa

Kiilfoldi gy6gykezelési szolgaltatas: a kovetkezékben részletezett rendelkezésekre és korlatozasokra
is figyelemmel a biztositasi szerzédés a téritési Osszeghatarokig fedezi mindazon egészséglgyi
szolgaltatasokkal (példaul diagnosztikai vizsgalatokkal, kezelésekkel, terapiakkal, konzultacioval, terapias
tervekkel), illetve ezen egészségligyi szolgaltatasokkal oOsszefiiggd egyéb szolgaltatasokkal (példaul a
biztositott elszallasolasaval és utaztatasaval) kapcsolatos, szamlaval igazolt koltségeket, melyek a biztositott
kilfoldi gydgykezelésének megszervezése, illetve lebonyolitasa soran mertlnek fel, feltéve, hogy az igénybe
vett egészségligyi szolgaltatasok jelen kiilonos feltételek értelmében orvosszakmai szempontbdl sziikséges
és indokolt szolgaltatasnak mindsiilnek, valamint a 6) pontban meghatirozott orvosi beavatkozasokhoz
kapcsolédnak, s ezen eljarasokat kivaltd betegségek (els) diagnosztizalasa a kockazatviselési idészak alatt
torténik és e betegségek tlinetei el6szor a kockazatviselési idészak alatt jelentkeznek. A kiilfoldi
gyogykezelési szolgaltatas nyujtasanak eléfeltételét képezi az InterConsultation (masodik
orvosi szakvélemény) szolgaltatas igénybevétele. A kiilfoldi gyogykezelési szolgaltatasnak a
FindBestCare szolgaltatas részét képezi.

Azon betegségek vonatkozasaban, melyek diagnosztizalasa a varakozasi id6 alatt torténik
és/vagy e betegségek tiinetei el6szor a varakozasi id6 alatt jelentkeznek, a biztosito és a Best
Doctors szolgaltatast nem teljesit.

Egészségi kockazatelbiralas, kozlési kotelezettség

A biztositasi szerzédés a biztositott egészségi allapotaval kapcsolatos, egészségi nyilatkozatban megadott
informaciok alapjan jon létre. Az emlitett nyilatkozatok a biztositott egészségi kockazatainak felmérését és
elbiralasat, igy az egészségbiztositasi ajanlat elbiralasat segitik. A biztositonak jogaban all eltekinteni az
egészségi nyilatkozat kitoltésétdl.

A biztosit6 a kockazatviselés és a biztositasi fedezet vallalasakor és fenntartasakor
feltételezi, hogy a biztositott egészségi allapotaval kapcsolatban az egészségi nyilatkozatban
megadott, a biztositott altal ismert és a biztositasi kockazat elvallalasa szempontjabél
lIényeges informaciok a valésagnak megfelelnek és a sziikséges mértékben részletezettek.

Ha a biztosito csak a szerzédéskotés utan szerez tudomast a szerzddést érintd lényeges koriilményekrdl,
tovabba ha a szerzddésben meghatirozott lényeges korllmények valtozasat kozlik vele, 15 napon belil
irasban javaslatot tehet a szerzédés modositasara, illetéleg — ha a biztositott olyan kockazatot jelent,
amelyet a biztositdé nem vallalhat, vagy amely kizart kockazatot jelent — az érintett biztositottra vonatkozé
biztositasi fedezetet 30 napra irasban felmondhatja.

Ha a szerz6dé és az érintett biztositott a modositd javaslatot nem fogadia el, vagy arra |5 napon beliil nem
valaszol, az érintett biztositottra vonatkozo biztositasi fedezet a modositd javaslat kozlésétdl szamitott 30.
napon megsziinik.

A kiilfoldi gyogykezelési szolgaltatas keretében fedezett orvosi

beavatkozasok



b)

d)

7)

b)

<)

d)
)

Rakos megbetegedés kezelése: olyan rosszindulati tumorok esetében végzett kezelés, ahol a tumor
nem betokosodott (izolalt), és amelyeket a tumorsejtek kontrolldlatlan novekedése és szovetekbe
terjedése jellemez, ideértve a leukémia és a Hodgkin lymphoma gyogyitasat is.

Szivkoszoruér athidalé (by-pass) miitét (a szivizom vérellatasanak helyreallitasara): nyilt
szivm(itét végrehajtasa legalabb két szivkoszorUér sziikiiletének vagy elzarédasanak bypass graft
segitségével torténdé korrigilasa céljabol. Jelen beavatkozas végrehajtasara vonatkozd karigény
elfogadasahoz a beavatkozas sziikségességét angiografias vizsgalattal igazolni kell.

Szivbillentyli cseréje: nyilt szivbillentyiimiitét végrehajtasa egy vagy tobb szivbillentyli cseréje
érdekében, melyet a szivbillentyli(k) defektusa, abnormalitasa vagy betegsége tesz sziikségessé. Jelen
beavatkozas végrehajtasaira vonatkozé karigény elfogadasdhoz a beavatkozas szlikségességét
hemodinamikus és szivultrahang vizsgalattal igazolni kell.

Idegsebészeti beavatkozas: az agyat vagy a koponyalir mas részeit érinté miitéti beavatkozas.

El6 donoros szerv- és szbvetatiiltetés: vese és tiidé lebeny egészének, illetve méj és hasnyalmirigy egy
részének, valamint autolég vagy allogén csontvel6 miitéti Gton torténd beiiltetése a betegbe
(biztositottba). A beliltetett szerv (szervet alkotd szovet) él6, vizsgalatok soran megfelelének bizonyult
emberi donorbdl szarmazik.

A kiilfoldi gyogykezelési szolgaltatas keretében fedezett koltségek, kiadasok
A kiilfoldi gydgykezelési szolgaltatas megszervezéséhez és lebonyolitasahoz kapcsolédo barmely koltség,
kiadas biztositd altali finanszirozasanak feltétele, hogy a biztositott a 12) pontban részletezett
karfolyamatnak megfelel6en jarjon el.

A 4) pontban meghatdrozott, a kiilfoldi gyogykezelési szolgaltatdas megszervezéséhez és lebonyolitasahoz
kapcsolédo, a biztosito altal a téritési 6sszeghatarok mértékéig fedezett koltségek a kovetkezdk:

Korhazi ellatas koltségei, Gigy mint:

* a koérhazi benntartézkodas ideje alatt a biztositott elhelyezésének, étkeztetésének koltsége és az
altalanos apoldi szolgalat koltsége;

* egyéb korhazi szolgiltatasok koltsége, ideértve a korhaz jarobeteg részlegei altal nyuljtott szolgaltatas
koltségét és a biztositott kisérdje szamara biztositott vendégagy koltségét, feltéve, hogy a korhaz ilyen
szolgaltatassal rendelkezik;

* miitS és annak minden eszkoze, szolgaltatasa hasznalatanak koltsége.

Egynapos sebészeti beavatkozasokat végzé ambulancidkon vagy fiiggetlen egészségiigyi kozpontokban
torténd kezelés, mitét, terapia koltsége, feltéve, hogy ezekre kérhazi végrehajtasuk esetén a biztositas
fedezetet nyujtana.

Orvosok javadalmazasara forditott kiadasok, kivéve a halapénzt (paraszolvenciat): vizsgalatok, kezelések,
mitétek, terapiak koltsége.

A kérhazi apolas ideje alatt az orvosi vizitek koltsége.

A kovetkezd egészségligyi és miitéti szolgaltatasok, kezelések, vizsgalatok és rendelvények koltsége:

* érzéstelenités és altatas, valamint az ezekhez hasznalt szerek beadasanak koltségei, feltéve, hogy az
érzéstelenitést és altatast szakképzett aneszteziologus végzi;

* laboratoriumi vizsgalatok és patolégia, diagnosztikai céli rontgen vizsgalatok, sugarterapia, radioaktiv
izotopos  eljarasok, kemoterapia, electrocardiogram  (EKG), szivultrahang,  mielogram,
elektroencefalogram (EEG), angiogram, komputer tomografia (CT), valamint mas hasonlo tesztek és
vizsgalatok, melyek az 6) pontban meghatarozott orvosi beavatkozasok végrehajtasahoz sziikségesek,
feltéve, hogy ezeket orvos végzi vagy
orvosi fellgyelet mellett végzik;

* vératomlesztés, valamint vérplazma és vérsavé beadasa;

* oxigén hasznalata és intravénas kezelések, injekciok alkalmazasa.



f)

g

h)

8)

A koérhazi tartozkodas ideje alatt orvosi rendelvény alapjan alkalmazandd gyogyszerek, gyogyszerészeti
készitmények koltsége. A gyogykezelés posztoperativ szakaszara eldirt gyogyszerek és gyogyszerészeti
készitmények koltsége a korhazbol torténd elbocsatast kovets 30 napig.

Mentdautodval vagy légimentdvel torténd szallitas koltsége, ha azt orvos irja el és a biztositd elézéleg jova-
hagyja.

Az él6 szervdonor szamara a szervatiiltetéshez, illetve a beiiltetendé szerv donorbdl torténd
eltavolitasahoz kapcsoloddan nyujtott szolgaltatasok koltsége, Ugy mint:

* a lehetséges donorok felkutatasanak koltsége;

* a donornak nyujtott kérhazi szolgaltatasok koltsége, ideértve a donor korhazi elhelyezésének és
étkeztetésének koltségét, az altalanos apoloi szolgalat koltségét, a korhazi személyzet egyéb,
megszokott szolgaltatasainak koltségét, a laboratériumi tesztek koltségét és a korhaz egyéb eszkozei,
berendezései haszndlatanak koltségét (kivéve azokat a személyes hasznalatra szant eszkozok koltségét,
melyek nem sziikségesek a szervatliltetés lebonyolitasahoz);

* a szervatiiltetés végrehajtasahoz sziikséges, donoron végzett egészségiigyi szolgaltatasok és miitéti
beavatkozasok koltsége.

EIS szovetek atiiltetésével kapcsolatban felmeriild, a csontveld potlasat, helyettesitését célzd anyagok és
szolgaltatasok koltsége. Jelen koltségtipus biztositasbol torténd finanszirozasa csak attdl az idéponttol
lehetséges, amikor az elsd, biztositas altal fedezett barmilyen koltség felmertiilt.

A biztositott és egy kisérdje szamara megszervezett, a kiilfoldi gydgykezelés helyszinére menetrend
szerinti jarattal torténd elutazas és az onnan torténd hazautazas koltségei.

A kizardlag kulfoldi gyogykezelés céljabdl torténd utazas soran a biztositott és egy kisérdje szamara
megszervezett (szallodai) elhelyezés koltségei.

A kulfoldi gyogykezelés soran elhaldlozott biztositott foldi maradvanyainak a biztositott lakéhelye szerinti
orszag valamely temetkezési helyére torténd szallitasa koltségei, ezen feliil a minimalis kovetelményeknek
megfelel6 koporsd, balzsamozasi eljaras biztositasanak koltségei, valamint a holttest hazaszallitasahoz
sziikséges adminisztrativ intézkedések koltségei.

Kockazatkizarasok

A biztositéd kockdzatviselése a kiilfoldi gydgykezelési szolgdltatds, illetve a kiilfoldi gydgykezelési szolgdltatds
megszervezéséhez és lebonyolitasdhoz kapcsolodé koltségek vonatkozdsdban a Csoportos Elet-, Baleset- és
Egészségbiztositdsi Altaldnos Feltételek kockdzatkizdrdsokrdl, valamint a biztosité mentesiilésérd| szolé pontjaiban
foglaltakon tul nem terjed ki az aldbbi esetekre:

Altalanos kizarasok

a)

b)

Minden olyan betegség vagy sériilés kapcsan felmeriilé koltség, mely szeizmikus foldmozgds, drviz, vulkankitorés és
egyéb rendkiviili vagy katasztréfanak mindsiil jelenség kozvetlen vagy kozvetett hatdsaként jelentkezik, ideértve a
hivatalosan bejelentett jarvanyokat is.

Minden olyan koltség, amely barmilyen tipust baleset eredményeképp meriil fel, ideértve azon baleseteket is,
melyeket a biztositott a hivatdsa gyakorlasa kbézben szenvedett el, a munkahelyi baleseteket és foglalkozdsi
artalom miatt kialakult betegségeket, valamint a gépjarmiihaszndlat kozben fellépd baleseteket is.

Minden olyan gyégykezelés, amelyet alkoholizmussal, kdbitészer fliggéséggel és/vagy boditd hatdst anyagok
haszndlatdval kapcsolatban rendeltek el, tilzott alkoholfogyasztas és/vagy pszichoaktiv, narkotikus vagy
hallucinogén kabitoszerek haszndlata miatt. Szintén kizardsra keriilnek a biztositdsbol a biztositott ongyilkossagi
kisérletének, valamint az éncsonkitdsra, 6nnon megkdrositdasdra tett kisérletének kovetkezményei, illetve az ebbdl
eredd betegségek.

Orvosi, egészségiigyi kizarasok



d) Minden meglévé éslvagy velesziiletett betegség, sziiletési rendellenesség, abnormadlis elvdltozds, illetve minden olyan
betegség, amely a biztositottnak a szerzédésbe torténd belépése el6tt Iépett fel.

e) Minden olyan kisérleti gyégyellatds, diagnosztikai, terapids célu és/vagy miitéti beavatkozds, melyek biztonsdgat és
megbizhatésdgat tudomdnyos médon nem igazoltdk.

f) A biztositott HIV (AIDS) virus fert6zottsége, illetve minden olyan betegség, mely dsszefiiggésben dll a biztositott HIV
(AIDS) virus fert6zottségével vagy annak bdrminemii kezelésével, ideértve a Kaposi szarkéma néven ismert
betegséget is.

g) Minden olyan koltség, amely alternativ gyégydszat alkalmazasa soran meriil fel, még abban az esetben is, ha
kimondottan orvosi rendelvényre vették igénybe.

h) Minden olyan kezelés, szolgdltatds, ellatds vagy egyéb terapids terv koltsége, mely olyan betegség kapcsan meriil
fel, melyre a legmegfelelébb gydgyméd a szervatiiltetés.

i) Minden olyan betegség, amelynek oka szervdtiiltetés, kivéve, ha az adott betegségre a szerz6dés kockdzatvdllalasa
kifejezetten kiterjed.

Nem fedezett koltségek, kiadasok

j) Minden olyan diagnézissal, kezeléssel, szolgdltatdssal, ellatdssal vagy egyéb terdpids tervvel kapcsolatos vagy azzal
osszefliggd koltség, amely Magyarorszdagon meriilt fel.

k) Minden olyan diagnézissal, kezeléssel, szolgdltatdssal, ellatdssal vagy egyéb terapids tervvel kapcsolatos vagy azzal
osszefliggd koltség, amely akkor meriilt fel, amikor a biztositott barmely 12 hénapos periédust tekintve, tobb mint
91 napon keresztiil megszakitds nélkiil Magyarorszag hatdrain kiviil tartézkodott.

) Minden olyan koltség, mely sziilési és gyermekdgyi kezelés, otthoni apolds, szanatériumi kézpont vagy dpoldsi
intézmény (elfekvé osztdly) dltal nydjtott szolgdltatdsok, haldoklo pdciensek gondozdsa (hospice) vagy iddsek
otthondban nyujtott szolgdltatasok kapcsan meriil fel, még akkor sem, ha ezen szolgdltatdsok a szerzédés dltal
fedezett betegségek vagy
orvosi beavatkozasok folytan valnak sziikségessé.

m) Mindenfajta protézis vagy egyéb ortopédiai eszkozok, flizok, kotszerek, mankék, miivégtagok és szervek, parokak
(még abban az esetben sem, ha haszndlata kemoterdpids kezelés kovetkeztében vdlik sziikségessé), ortopéd
cipék, sérvkotok és egyéb hasonlo felszerelések vagy eszkozok koltsége, kivéve az emlGeltdvolité miitét esetében
haszndlt mellprotézisek, valamint a szivbillentyti protézisek koltségét.

n) Minden olyan gydgyszerészeti termék vagy gydgyszer koltsége, melyet nem hivatalos gyégyszertarban vasaroltak,
vagy amely orvosi rendelvény nélkiil beszerezheté.

0) Minden olyan koltség, amely agyi szindréma, szenilitds vagy agykdrosodds miatt sziikségessé vdlt orvosi feliigyelet
vagy elzdras kapcsan meriil fel, fiiggetleniil a betegség elérehaladottsaganak fokatol.

p) Az olyan forditdsi, telefon-haszndlati és egyéb koltségek, melyek személyes céli haszndlattal jellemezheté vagy
nem egészségiigyi természetli tételek vonatkozdsaban meriilnek fel.

g) Minden olyan kéltség, amely kerekesszékek, specidlis agyak, légkondiciondlé vagy légtisztité berendezések, vagy az
el6zéekhez hasonlo felszerelések megvdasdrlasa vagy bérlése kapcsan meriil fel.

r) Minden olyan kéltség, amely a biztositott, a biztositott rokonai és kisérGi részérél - illetve résziikre nydjtott
szolgdltatasok kapcsan - meriil fel, kivéve azokat, amelyeket a jelen szerzédés kifejezetten megenged.

s) Orvosszakmai szempontbdl sziikségtelen és indokolatlan kaltségek.

Kizart betegségek és orvosi beavatkozasok rakkezelés vonatkozdsaban

t) Minden olyan tumor, ami HIV (AIDS) virus jelenlétében alakul ki.

u) Minden olyan tumor, amely szévettanilag premalignus dllapotuként irtak le, vagy amely a rosszindulati daganatta
valas elsé tiineteit mutatja.

v) A nem invaziv vagy ,,in situ” rakfajtdk.

w) A bérrdk, kivéve a rosszindulati melanémdkat.

x) Hugyhdlyag papillaris rakja (mirigyes hélyagrdk).

Kizart betegségek és orvosi beavatkozasok szivkoszoriér athidalé (by-pass) miitét vonatkozdasaban



y) Minden olyan szivkoszoruér betegség, melynek kezelése sordn a by-pass miitéttél eltéré technikdat alkalmaztak, igy
példdul az angioplasztikai sebészet barmely tipusa.
z) Az aorta traumds sériilései és/vagy az aorta koszoruér velesziiletett elvaltozadsai.

Kizart betegségek és orvosi beavatkozasok szivbillentyii csere vonatkozdsaban
aa) A szivbillentyiik traumds sériilései vagy velesziiletett elvdltozadsai.

Kizart betegségek és orvosi beavatkozdsok idegsebészeti beavatkozdas vonatkozasaban
bb) Traumads sériilés kovetkeztében sziikségessé vdlé koponyamditét (kraniotémia).

Kizart betegségek és orvosi beavatkozdsok él6 donoros szervdtiiltetés és csontvelé adtiiltetés
vonatkozdsaban

cc) Az olyan transzplantdcio, amely alkoholizmus kévetkeztében kialakulé mdjzsugor miatt vdlik sziikségessé.

dd) Az olyan transzplantdcid, amelyet sajat szerv felhaszndlasaval hajtanak végre, kivéve a csontvel6-dtiiltetést.

ee) Az olyan transzplantdcié, melyben a biztositott donorként szerepel.

ff) A nem éI6 donoros szervatiiltetés.

gg) Az Gssejt atiiltetés.

hh) Olyan szervatiiltetés, mely a donor szerv megvasadrldsa miatt vdlik lehetségessé.

9) A biztositas tartama

A biztositasi szerz6dés hatarozott, egy éves tartamra jon létre, mely tartam meghosszabbithatd. A
biztositasi id6szak a biztositas tartaman belili, az egyes biztositasi évforduldk kozotti | év. Az egy éves
tartamu biztositasi szerzédés tovabbi egy évvel valtozatlan feltételekkel automatikusan meghosszabbodik
akkor, ha a szerzédést a tartam lejarata elStt legkésébb 15 nappal a szerzédé felek barmelyike irasbeli
nyilatkozatban fel nem mondja, és a meghosszabbitaskor esedékes biztositasi dijat a szerz6dé annak
esedékességekor befizeti. Ezt a szabalyt a hosszabbitas leteltekor is megfeleléen alkalmazni kell.

10) Dijfizetés

a) A biztositasi dij fizetése az ajanlaton megjelolt gyakorisaggal és moédon torténik. Kiilonb6zé
dijffizetési gyakorisagok mellett az egy éves biztositasi idészakra szamolt biztositasi dijak nem feltétleniil
egyeznek meg, a biztositd havinal ritkabb dijfizetési gyakorisag esetén kedvezményt adhat. A biztositasi
szerz&désre befizetett biztositasi dijak forintban teljesitendék.

b) A biztositd a csoportos biztositasba bevont biztositottak szama alapjan dijkedvezményt adhat.

c) A kezdeti biztositasi dij az ajanlaton kerdil feltiintetésre.

d) A tartam alatt kilépd biztositott utan a biztositasi idészakbol a kilépésig eltelt honapokra, illetve a tartam
alatt bejelentett Uj biztositott utdn, a még hatralévé idészakra az éves biztositasi dij idéaranyos részét kell
fizetni. A dijfizetés szempontjabdl adott biztositott minden biztositasi szerzédésben megkezdett hénapja
egy honapnak szamit. A havonta fizetendd dij az éves dij 1/12 része.

e) Ha a szerz6dé nem fizeti meg az esedékessé valt biztositasi dijat 60 napon beliil, a dijfizetésre vonatkozoéan
irasban halasztast nem kapott, és a biztositdé a dij iranti igényét birdsagi Uton sem érvényesitette, a
biztositd a dij esedékességétdl szamitott 60 napig viseli a kockazatot.

f) Ha a biztositasi esemény bekovetkezésekor a szerzéddnek legfeliebb 60 napos dijelmaradasa van, a
biztosité az adott biztositasi esemény vonatkozasaban szolgaltatast teljesit (ha azt minden mas feltétel is
lehetdvé teszi), valamint a biztosito az esedékes, de még meg nem fizetett dijat tovabbra is elvarja, és a djj
iranti igényét birdsagi uton is érvényesitheti.

1 1) A biztositott karenyhitési kotelezettsége

A biztositott koteles enyhiteni a karesemény kovetkezményeit minden olyan eszkozzel, ami
a mieldbbi gyoégyulas érdekében felhasznalhat6. Amennyiben a biztositott nem tesz eleget



karenyhitési kotelezettségének, a biztosité mentesiil a jelen szerzédésbdl eredé és a
folyamatban l1évé kareseménnyel kapcsolatos szolgaltatasi kotelezettségei alol.

12) Karfolyamat

b)

d)

Ha a biztositottnal a kockazatviselés ideje alatt olyan betegséget diagnosztizalnak, mely a 6) pontban
szerepel és/vagy amelynek kezelésére a 6) pontban meghatarozott orvosi beavatkozasok valamelyikét
javasoltak, a biztositott vagy a biztositott nevében jogszerlen eljaré személy koteles az alabbi folyamat
szerint eljarni.

A jelen pontban szabalyozott karfolyamatnak megfelel6 eljaras eléfeltétele annak, hogy a
biztositott jogosult lehessen a jelen szerzédésben fedezett betegségekkel és orvosi
beavatkozasokkal kapcsolatos barmilyen kezelésre, szolgaltatasra, ellatasra vagy terapias
tervre. Tovabba, ha a biztositott az el6zetes fedezetigazolas kibocsatasa el6tt igénybe vesz
az adott betegséghez kapcsolodé barmilyen egészségiigyi kezelést vagy ellatast, illetve ha
nem azon kiilfoldi egészségiigyi szolgaltatok szolgaltatasait veszi igénybe, melyeket a
biztosit6 és a Best Doctors ajanl, akkor a biztosité és a Best Doctors mentesiil az adott
betegséghez kapcsol6dé minden szolgaltatasi kdtelezettsége aldl.

Karbejelentés

A biztositott vagy a biztositott nevében jogszeriien eljaré személy koteles miel6bb felvenni a
kapcsolatot a a biztositéval vagy a Best Doctors-szal, hogy bejelentse a potencialis
kareseményt, és igényelje a masodik orvosi szakvélemény (InterConsultation) szolgaltatast.
A biztositashoz kapcsoldédo karigények bejelentésére szolgilé Best Doctors Egészségvonal szama
megtalalhaté az |. szamU melléklet 2) pontjaban, valamint a biztosité honlapjan (www.cigpannonia.hu).

A Best Doctors tajékoztatja a biztositottat minden olyan intézkedésrdl, mely ahhoz sziikséges, hogy az
InterConsultation  szolgaltatas keretében megvizsgalhassak a biztositottra vonatkozd  orvosi
dokumentaciot, és elkészithessék a masodik orvosi szakvéleményt.

Masodik orvosi szakvélemény kibocsatasa és a kiilfoldi gyogykezelési szolgaltatasra valo
jogosultsag elbiralasa

A masodik orvosi szakvélemény (InterConsultation) szolgaltatas eredményeképp a biztositott megkapja a
masodik orvosi szakvéleményt, valamint a Best Doctors visszajelzését azzal kapcsolatban, hogy a masodik
orvosi szakvélemény diagnozisa alapjan a biztositasi szerzédés a kiilfoldi gyogykezelési szolgaltatas
keretében fedezetet nyljt-e a 6) pontban meghatarozott orvosi beavatkozasok valamelyikére. Amennyiben
megerdsitésre keril, hogy a biztositasi szerzddés fedezetet nyujt a diagnosztizalt betegség kiilfoldi
kezelésére, és a biztositott Ugy dont, hogy igénybe veszi a kiilfoldi gyogykezelési szolgaltatast (tehat vallalja
a Magyarorszagon kiviili, kiilfoldi gyogykezelést), a biztositott koteles ezen dontésérdl a biztositot vagy a
Best Doctors-t értesiteni.

A masodik orvosi szakvélemény kibocsitasa és biztositotthoz torténd eljuttatasa altalaban 10-30
munkanapot vesz igénybe attdl az idéponttdl kezdve, amikor a Best Doctors a masodik orvosi
szakvélemény kialakitasahoz sziikséges Osszes orvosi dokumentacidhoz hozzijut.

Kiilfoldi kérhaz kivalasztasa

Abban az esetben, ha a biztositott igénybe kivanja venni a kiilfoldi gyogykezelési szolgaltatast, a Best
Doctors osszeillitja és eljuttatja a biztositott részére a Best Doctors altal az adott betegség kezelésére
javasolt kiilfoldi korhazak listajat.

A javasolt koérhazak kivalasztasa és a javasolt korhazak listdjanak biztositotthoz torténd eljuttatdsa a
biztositott kilfoldi gyogykezelési szolgaltatas iranti igényének Best Doctors-hoz torténé megérkezését
kovetden altalaban 10 munkanapon belil megtorténik.

El6zetes fedezetigazolas

Miutan a biztositott értesiti a Best Doctors-t, hogy a javasolt korhazak koziil melyikben kivanja a kiilfoldi
gyogykezelési szolgaltatast igénybe venni, a Best Doctors teljes korlien megszervezi a valasztott kérhazban



torténd gyogykezelést, tovabba gondoskodik egy elézetes fedezetigazolas kibocsatasarodl, mely kizardlag a
kivalasztott kérhazra érvényes.

A biztositott az el6zetes fedezetigazolas alapjan lesz jogosult igénybe venni a megfelelé6 orvosi
beavatkozashoz kapcsolodd kezeléseket, szolgaltatasokat, ellatasokat és terapidkat a biztositasi
szerzédésben meghatirozott szolgaltatasoknak, valamint az el6zetes fedezetigazolasban meghatarozott
feltételeknek és korlatozasoknak megfelel&en.

A kiilfoldi gyogykezelés teljes korli megszervezése (ideértve a biztositott elszallasolasanak, utaztatasanak
megszervezését is) és az elézetes fedezetigazolas kibocsatasa altalaban 10 munkanapon beliil lezajlik attol
az idéponttdl kezdve, amikor a biztositott értesiti a Best Doctors-t a valasztott korhazrol.

A kiilfoldi gyogykezeléshez kapcsol6dé koltségek megtéritése

Miutan a Best Doctors igazolta, hogy a biztositott jogosult a kiilfoldi gydgykezelési szolgaltatasra, és a
biztositott megkapta az el6zetes fedezetigazolast, valamint a Best Doctors megszervezte és feliigyelte az
elézetes fedezetigazolasban meghatarozott feltételeknek és korlatozasoknak megfelelé kezeléseket,
szolgaltatasokat, ellatdsokat és terapiakat a kivalasztott és az elézetes fedezetigazolasban szerepld
korhazban, a biztositd atvallalja és megfizeti a biztositott vonatkozasaban felmerild, 7) pontban
részletezett koltségeket a szerzddési feltételekben meghatiarozott korlatozasokkal, kizarasokkal és
feltételekkel.

A biztositott, valamint a biztositott hozzatartozéi kotelesek hozzajarulni, hogy a Best
Doctors-t vagy a biztositot képviselé6 orvosok a teljes karfolyamat soran barmikor
felkeressék a biztositottat, s a biztosité altal a karfolyamat szempontjabél lényegesnek itélt
minden informaciot, felvilagositast beszerezzenek. E hozzajarulassal egy id6ben a biztositott
felmentést ad a biztositottat felkeres6 orvosoknak az orvosi titoktartas aldol. Ezen
kotelezettségek megsértése esetén a biztositott lemond a biztositasi szerz6désbél eredd,
adott karigényhez kapcsol6do jogairél.

13) Visszkereseti jog

a)

b)

Amennyiben a biztosité a jelen szerz6dés alapjan felmeriil6 koltségeket megtéritette, Ggy a
kifizetett koltségtérités erejéig a biztositot illetik meg azon jogok, melyeket a biztositott
gyakorolt a karért felel6s harmadik személlyel szemben. A biztositott koteles alairni azon
dokumentumokat, melyek a biztosité visszkereseti jogat biztositjak.

A biztosito visszkereseti jogat nem gyakorolja a biztositottal, a biztositott hazastarsaval vagy a biztositott
kozeli hozzatartozojaval szemben, illetve olyan személlyel szemben, akinek a cselekedetiért a biztositott a
felelSs, vagy akivel a biztositott egy haztartasban él, vagy aki a biztositott alkalmazasaban all, kivéve ha ezen
személyek barmelyike a kart szandékosan okozta, vagy ha a karra a szerzédés fedezetet nyuijt.

14) A biztositasi dij és a téritési 0sszeghatarok feliilvizsgalata és moédositasa

a) A biztosité fenntartja a jogot, hogy évente feliilvizsgalja és modositsa:

b)

<)

* a biztositasi évfordulé utan esedékessé valo fizetendo biztositasi dijakat; illetve
*a jelen feltételek 1. szamu mellékletének 1) pontjaban feltiintetett téritési
osszeghatarokat.

Fuggetleniil a biztositasi dijak és a téritési osszeghatarok éves feliilvizsgalatatdl, az évfordulét kovetden
esedékessé valo biztositasi dijak a biztositasi évforduldn a biztositott aktualis kora szerint és a biztositasi
évforduldn érvényes aktualis dijtablak alapjan kertlnek kiszamitasra. A biztositott évfordulon aktualis korat
a biztositd a
2) i) pontban leirtak szerint veszi figyelembe. A szerz6dd elfogadja, hogy a biztositottnak a biztositasi
évforduldn aktualis kora szerint fizeti a biztositasi dijat.
A biztositd a kovetkezd tényezdk alapjan lehet jogosult a korcsoportonként meghatarozott biztositasi
dijakat és a téritési Osszeghatarokat modositani: a szerzédés pénziigyi és biztositasmatematikai



d)

fenntarthatosaga érdekében végzett technikai és biztositasmatematikai szamitasok alapjan, a fedezett
orvosi beavatkozasok koltségnovekedésének elemzése alapjan, a tapasztalt kargyakorisag alapjan, a fedezett
orvosi beavatkozasokkal kapcsolatos technolodgiai innovaciok elemzése alapjan, a viszontbiztositasi dij
modositasa alapjan, a Best Doctors-nak fizetendd szolgaltatasi dij valtozasa alapjan, a magyar fizetéeszkoz
eurdhoz viszonyitott értékének valtozasa alapjan, vagy barmely olyan egyéb fejlemény vagy korilmény
alapjan, mely befolyasolhatja a jelen szerzédés szerint nyujtott szolgaltatasok koltségét.

A biztosité a biztositasi dijakra, illetve a téritési Osszeghatarokra iranyuld azon moédositasi szandékaral,
melyet nem a biztositott aktualis életkoranak valtozasa indokol, legkésébb a biztositasi évfordulét
megeléz6en legalabb 30 nappal értesiti a szerz6dét. Ha a szerz6dé a biztositasi évfordulot megelézé 5.
napig nem nyilatkozik irasban a biztositasi dij, illetve a téritési osszeghatarok modositasaval kapcsolatban,
Ugy a biztositasi dij, illetve a téritési Osszeghatarok a biztositasi évfordulotdl a modositasi javaslatnak
megfeleléen valtoznak. A szerz6dé a biztositasi évfordulot megel6zé |5. napig a modositd javaslatot
irasban elutasithatja, mely egyben a szerzédés felmondasat jelenti.

15) Jogi nyilatkozat

a)

b)

A szerzddé és a biztositott az ajanlaton tett aldirasaval egyuttal azt is igazolja, hogy ismeri és elfogadja a
jelen szerzédési feltételek osszes pontjat, kiilonosképp azon pontokat, melyek korlatozzak, illetve
meghatarozzak a biztositasi dijért cserébe vallalt kockazatot, és vallaljak, hogy a jelen szerzédésben
meghatarozott feltételek alapjan jarnak el.

A szerz6dé igazolja, hogy a szerzédéskotést megelézden a biztositd tajékoztatta a jelen szerzédés kapcsan
alkalmazandé jogrol, a panaszkezelési folyamatrol, a biztositd és a felette felligyeletet gyakorld szerv
pontos cimérdl, valamint a biztosité fébb adatairdl.

16) A biztositasi fedezet és a biztositas megsziinése

A biztositas kifizetés nélkiill megsziinik a Csoportos Elet-, Baleset- és Egészségbiztositasi Altalanos
Feltételek 22.1. a) - d) pontjaban foglalt eseteken kiviil:

abban az esetben, ha a biztosité a 17) d) pont alapjan felmondja a szerzédést;

abban az esetben, ha a szerzéd6 14) d) vagy 17) c) pont alapjan felmondja a szerzédést;

amikor az egy csoportos biztositasi szerzédésbe bevont Osszes biztositottra megsziinik a biztositd
kockazatviselése.

Adott biztositottra a fentieken tul kifizetés nélkil megsziinik a biztosité kockazatviselése:

a)
b)

<)

d)

g

k)

azon a biztositasi évfordulén, amikor a biztositott betdlti a 75. életévét;

a biztositott halala esetén;

abban az esetben, ha a kiilfoldi gyogykezelési szolgaltatasra teljesitett Osszes biztositoi kifizetés az adott
biztositott vonatkozasiban meghaladja a biztositds teljes tartamara érvényes, Osszesitett téritési
Osszeghatart;

abban az esetben, ha a biztositott a kockazatviselési id6szak soran barmely 12 hénapos
periodust tekintve legalabb 91 napon keresztiil megszakitas nélkiil Magyarorszag hatarain
kiviil tartozkodik;

abban az esetben, ha a biztositott az ajanlatban rogzitett csoportképzd ismérv alapjan meghatarozott
biztositotti csoportnak mar nem tagja;

abban az esetben, ha a biztosité az 5) c) pont alapjan felmondja a biztositasi fedezetet;

abban az esetben, ha a szerz6dé 5) d) pont alapjan felmondja a biztositasi fedezetet;

a biztositott irasbeli nyilatkozataval;

,»Csaladi csomagba” hozzatartozéként bevont biztositottra vonatkozéan a biztositd kockazatviselése a
fentieken tul kifizetés nélkil megszilinik abban az esetben, amikor ugyanazon ,,csaladi csomaghoz” tartozo,
a ,,csaladi csomag” létrehozasara jogosult biztositottra (azaz arra a biztositottra, akinek a 2) m) pont



szerinti hozzatartozbi a csoportos egészségbiztositasi szerzédésbe biztositottként bevonasra keriiltek)
barmely okbdl megsziinik a biztositd kockazatviselése.

17) Egyéb rendelkezések

a) A biztositas nem rendelkezik maradékjogokkal, kotvénykolcsonre, a szerzédés dijmentesitésére, valamint
visszavasarlasara nincs lehetdség.

b) A biztosité a biztositds dijanak kalkulacidja soran technikai kamatlabat nem hasznalt. A biztositas
tobblethozam-visszatéritéssel nem rendelkezik.

c) Jelen biztositast a szerzéd6 legkésdbb a biztositasi évfordulot megeléz6 15. napig a biztositohoz intézett
irasbeli nyilatkozattal, a biztositasi évforduléra felmondhatja.

d) Jelen biztositast a biztosité legkésébb a biztositasi évfordulot megel6zé 15. napig indoklas nélkdl, a
biztositasi évforduldra felmondhatja, melyrdl irasban tajékoztatja a szerzédot.

e) A biztositas dijanak és téritési osszeghatarainak értékkovetésére nincs lehetSség.

f) A szerz6dé koteles azt a biztositottat haladéktalanul kiléptetni a szerzédésbdl, aki kikerdl a jelen feltételek
2) h) pontjaban megjelolt csoportképzési ismérvek szerint meghatarozott korbdl. A Biztositott
kiléptetéséhez az adott biztositott hozzajarulasa nem sziikséges. A kiléptetett biztositott vonatkozasaban a
biztosito kockazatviselése a csoportbdl valé kilépés napjan 24 érakor sziinik meg.

g) Jelen kiilonos feltételek szerint létrejott csoportos egészségbiztositasi szerzédés esetében a Csoportos
Elet-, Baleset- és Egészségbiztositasi Altalinos Feltételek 22.1.e) pontja szerinti felmondasra nincsen
lehetdség.



I. szamu melléklet

1) A kiilfoldi gyogykezelési szolgaltatashoz
biztositottanként

rendelt téritési Osszeghatarok

Osszesitett limit

Téritési 6sszeghatarok

I 000 000 € / biztositott / biztositasi év

Osszesitett limit - a biztositas teljes tartamara

2 000 000 € / biztositott

Utazasi koltségek
Szallas koltségek

Szallas koltségek

5 000 € / biztositott / biztositasi év
6 000 € / biztositott / biztositasi év

200 € / biztositott / éjszaka

Holttest hazaszallitasanak koltsége

10 000 € / biztositott

2) Best Doctors Egészségvonal: +36-80-44-20-00




2. szamu melléklet: Kiterjesztett szolgaltatasok szerzédési feltételei

1
2

b)

d)

b)

Kiterjesztett InterConsultation (masodik orvosi szakvélemény) szolgaltatas
A biztositas szolgaltatasainak részeként a biztosito és a Best Doctors a Kiilonos Feltételek 2) o) pontjaban
definialt InterConsultation (masodik orvosi szakvélemény) szolgaltatast a biztositott barmely kritikus,
kronikus, vagy degenerativ kérallapota vonatkozasaban nyuijtja, ideértve azokat a koérképeket is, melyek
befolyasoljak a mindennapi normalis életvitel fenntartasahoz sziikséges képességeket.
A biztosito kockazatviselése a kiterjesztett masodik orvosi szakvélemény szolgaltatas
vonatkozasaban nem terjed ki az alabbi esetekre:

* gyors lefolyasq, akut korképek;

* enyhe kronikus betegségek;

¢ pszichiatriai korképek;

* fogaszati problémak;

* nem veheti igénybe a szolgaltatast az, aki korhazba felvételt nyert és éppen korhazi

kezelés alatt all;
* nem vehetd igénybe a szolgaltatas azon kérképek esetében, melyet a biztositottnal
Magyarorszagon szakorvos még nem vizsgalt, illetve diagnosztizalt.

Kiterjesztett masodik orvosi szakvélemény szolgaltatas igénybevétele nem jogosit fel a
Kiilonds Feltételek 4) pontjaban meghatarozott kiilfoldi gyogykezelési szolgaltatas
igénybevételére. A Dbiztositas nem fedezi a sziikséges(sé valo) gyogykezelések,
(diagnosztikai) vizsgalatok, orvosi konzultaciok koltségét.
Azon betegségek vonatkozasaban, melyek diagnosztizalasa a Kiilonos Feltételek 2) jj)
pontjaban definialt varakozasi id6 alatt torténik és/vagy e betegségek elsé tiinetei a
varakozasi id6é alatt jelentkeznek, kiterjesztett masodik orvosi szakvélemény szolgaltatas
nem vehetd igénybe.
A karbejelentést kovetéen bekért orvosi dokumentacié alapjan a Best Doctors dont arrdl,
hogy a diagnosztizalt betegség, amire a karigényt alapitottak, kritikusnak, krénikusnak vagy
degenerativhnak minésiil-e. Amennyiben a diagnosztizalt betegség nem tartozik a
kiterjesztett szolgaltatas korébe, errdl a Best Doctors vagy a biztosito a szerz6dot értesiti.

Kiterjesztett FindBestCare szolgaltatas

Abban az esetben, ha a biztositottnal a kockazatviselés ideje alatt olyan betegséget diagnosztizalnak, mely
alapjan a biztositott a kiterjesztett masodik orvosi szakvélemény szolgaltatast jogosult igénybe venni -
ugyanakkor a masodik orvosi szakvélemény (diagndzisa) alapjan a biztositas a kiilfoldi gyogykezelési
szolgaltatasra nem nyujt fedezetet -, a biztositott ez iranyu igénye esetén a biztositd és a Best Doctors a
kiterjesztett FindBestCare szolgaltatas keretében vallalja a biztositas altal nem fedezett kilfoldi
gyogykezelés teljes korl, a biztositas kiilfoldi gydgykezelési szolgaltatasival megegyezd szinvonalu
megszervezését.

A biztositas nem fedezi a kiterjesztett FindBestCare szolgaltatas keretében megszervezett
kiilfoldi gyégykezelés koltségeit. Ez esetben a kiilfoldi gyogykezeléshez kapcsol6dé minden
koltséget a biztositottnak kell megfizetnie.

A kiterjesztett szolgaltatasok iranti igény bejelentéséhez kérjiik hivja a Best Doctors
Egészségvonalat:
+36-80-44-20-00



